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Аннотация: Обсуждается проблема образа виртуального автора, репрезентированного в дискурсивном кон-
тенте сайта образовательной организации. Цель – смоделировать образ виртуального автора дискурсивного 
контента, выражающего коммуникативные интенции. Актуальность исследования определяется востребо-
ванностью сайта как инструмента современного коммуникативного процесса и необходимостью его разно-
аспектного изучения, предполагающего в том числе изучение образа виртуального автора, реализующего 
посредством сайта свои коммуникативные намерения. Материалом исследования послужили 50 заголовков 
новостей, опубликованных на официальном сайте Кузбасского института ФСИН России за период с 1 апреля 
2022 г. по 1 апреля 2023 г. При исследовании языкового материала были использованы методы контент- 
и интент-анализа. Анализ заголовков новостного контента позволяет выявить единицы, образующие про-
позициональную рамку, включающую а) участников событий (субъектов); б) предикаты, характеризующие 
участников и указывающие на тип события; в) место и время события. Выявлено, что виртуальным автором 
новостного контента является обобщенное лицо – образовательная организация (Кузбасский институт ФСИН 
России), выражающая коммуникативные интенции, направленные на информирование аудитории о деятель-
ности образовательной организации и формирование ее положительного имиджа. Как субъект виртуальный 
автор сообщает новости об образовательной организации, реализуя коммуникативные интенции. При этом 
каждый субъект – член коллектива вуза: мы – вместе; мы – команда; мы – участники значимых мероприятий; 
мы имеем социально значимых партнеров; мы – лучшие; мы – вместе с городом, областью, страной. Интенция 
создания образа успешного вуза определяет такой подбор лексических единиц, используемых в качестве 
компонентов пропозициональной рамки, который позволяет эксплицитно выразить объективный модус, 
а имплицитно – субъективный модус.
Ключевые слова: сайт, контент, образ автора, ВУЗ, имидж, образовательная организация, заголовки, новостная 
лента, модальность, речевой портрет, пропозициональная рамка
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Abstract: Internet sites are tools of communication that require a comprehensive study of all aspects, e.g., that 
of the virtual author who carries out communicative intentions through Internet discourse. A virtual author 
is a collective figure represented in the discourse of a company website. The authors modelled a virtual author 
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as a collective representative of an educational institution that promotes a positive image of this institution while 
informing about its agenda and activities. The analysis involved 50 news headlines published on the official website 
of the Kuzbass Institute of the Federal Penitentiary Service of Russia in 2022-2023. The methods of content and intent 
analyses made it possible to identify the units of the propositional frame, such as a) participants of events, i.e., subjects; 
b) predicates that characterize the participants and indicate the type of the event; c) chronotope. The virtual author 
of the news content appeared to be the Institute as a collective person that expresses their communicative intentions 
by informing the audience, thus shaping a positive image. As a subject, the virtual author reported news about 
the object, i.e., the Institution, and implemented the communicative intentions, i.e., to inform and promote a positive 
image. Each subject was part of the university staff: We are Together; We are a Team; We Participate in Important 
Events; We have Socially Significant Partners; We are the Best; We Support the City, the Region, and the Country, etc. 
The communicative intention to create an image of a successful university determined the choice of lexical units used 
in the propositional frame to explicate the objective mode and implicate the subjective one.
Keywords: website, content, author’s figure, university, image, educational organization, headlines, news feed, modality, 
speech portrait, propositional frame
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Введение
Современная лингвистическая парадигма, ориенти-
рованная на рассмотрение языка в функциональном 
аспекте, включает исследование коммуникативного 
процесса, его участников, средств и инструмен-
тов. Одним из трендов современной коммуника-
ции является ее виртуальный характер, связанный 
с развитием Интернета и его инструментов, в част-
ности сайтов. Сегодня Интернет – это инструмент 
не только познания, но и общения. Его стреми-
тельное развитие приводит к тому, что происходит 
модификация привычных форматов коммуника-
ции, их адаптивное преобразование с расширением 
сферы своего существования за счет сети, формиро-
вание нового, сетевого образа жизни и мышления 
[Алтухова и др. 2021; Голев и др. 2021; Голев, Ким 
2023; Дускаева 2013; Dafonte-Gómez et al. 2015].

Многочисленные публикации последних деся-
тилетий [Агагюлова и др. 2016; Баркович 2016; 
Горошко 2016] свидетельствуют о важности 
и значи мости изучения языка интернет-общения.  
Исследователи обозначают такие особенности 
интернет- коммуникации, как виртуальность, диало-
гичность, интерактивность, нелинейность, незавер-
шенность, способность к преобразованию информа-
ции [Трофимова, Барабаш 2020].

Одним из инструментов виртуальной комму-
никации и формирования имиджа является офи-
циальный сайт (web-сайт), под которым понима-
ется набор взаимо связанных страниц в формате 

HTML, основная функция которых состоит в пере-
даче информации. «Сайт организации является 
ее инструментом позиционирования на рынке 
товаров и услуг, он выполняет главную роль в пре-
доставлении информации в медиапространстве 
о ее деятельности, организации и функциони-
ровании» [Беляшова 2018]. Цели корпоратив-
ных сайтов могут варьироваться, но основная, 
а именно презентационная, подчеркивается всеми 
исследователями.

Все вузы – полноправные участники рыночных 
отношений, и при выборе вуза абитуриент как адре-
сат прежде всего обращается к сайту образова-
тельной организации. Сайт как виртуальный образ 
вуза призван решать следующие задачи: презен-
тации и продвижения вуза; создания положитель-
ного имиджа вуза; развития корпоративной куль-
туры; проведения маркетинговых исследований 
[Костыря 2020].

Сегодня сайт становится объектом разноаспектных 
лингвистических исследований: лексикологи ческих 
[Ефремова 2009], жанроведческих [Беляшова 2018;  
Вакку 2012], лингвокультурологических [Цветкова 2014],  
коммуникативных [Потеряхина 2019; Ortega 2015] и др.

Структура каждого сайта содержит как типо-
вые, универсальные компоненты, так и особенные,  
призванные выразить специфику организации. 
Универсальным компонентом сайта является 
новостная информация, содержащая актуальный 
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контент и подчеркивающая активность организа-
ции в медиапространстве. С точки зрения лингви-
стики в основе новостной ленты лежит новостной 
интернет- дискурс – разновидность дискурса СМИ, 
который выделяется на основе специфики содер-
жащейся информации и временного фактора. 
Новостной интернет-дискурс привлекает вни-
мание лингвистов, т. к. в современном обществе 
виртуальная коммуникация составляет неотъ-
емлемую часть повседневной жизни [Пастухова, 
Мосеева 2023]. Коммуникативный процесс предпо-
лагает наличие обязательных участников – автора 
и адресата. Особенность коммуникации, осущест-
вляемой посредством сайта, обусловлена ее вир-
туальным характером. Как следствие, в коммуни-
кативном процессе участвуют виртуальный автор 
и виртуальный адресат, в сознании которого фор-
мируется образ виртуального автора.

Актуальность исследования определяется востре-
бованностью использования сайта как инструмента 
современного коммуникативного процесса и необ-
ходимостью его разноаспектного изучения, предпо-
лагающего в том числе изучение образа виртуального 
автора, реализующего посредством сайта свои ком-
муникативные намерения. Объект – официальный  
сайт Кузбасского института ФСИН России, представ-
ляющий организацию и относящийся к группе обра-
зовательных сайтов [Бахмудов 2021].

Презентационная цель образовательного сайта 
отражена в предоставлении информации об имидже 
вуза и его достижениях, которые формируют пози-
тивный образ в сознании адресата – посетителя 
сайта. Цель статьи – смоделировать образ виртуаль-
ного автора дискурсивного контента, создаваемого 
обобщенным лицом – представителем образова-
тельной организации – и выражающего коммуни-
кативные интенции, направленные на информиро-
вание аудитории о деятельности образовательной 
организации и создание ее положительного имиджа. 
Новизна исследования обусловлена развитием 
идеи о том, что сайт является инструментом соз-
дания образа виртуального автора в процессе 
его коммуникации с потенциальным адресатом. 
В нашем случае в роли виртуального автора высту-
пает образовательная организация «Кузбасский 
институт Федеральной службы исполнения нака-
заний». Обращение к образу автора в филологии 
имеет давнюю традицию, восходящую к работам 
В. В. Виноградова [Виноградов 1971] и М. М. Бахтина 

1 Кузбасского института ФСИН России. URL: https://ki.fsin.gov.ru/ (дата обращения: 05.08.2023).

[Бахтин 1996] и получившую дальнейшее развитие 
в исследованиях, посвященных моделированию 
образа автора и его речевого портрета [Ким и др. 
2013; Падучева 1996].

Методы и материалы
Материалом стали заголовки публикаций новост-
ного контента на официальном сайте Кузбасского 
института ФСИН России1. Общий объем материала 
составил 50 заголовков публикаций, размещенных 
в период с 1 апреля 2022 г. по 1 апреля 2023 г. При 
исследовании языкового материала была исполь-
зована совокупность методов: для формирования 
эмпирической базы исследования – метод сплошной 
выборки; для оценки эффективности использова-
ния лексических единиц – метод контент-анализа; 
с целью выявления интенциональной (целевой) 
направленности контента сайта для создания поло-
жительного образа образовательной организации – 
метод интент-анализа.

Результаты
Анализ заголовков новостного контента позволяет 
осуществить моделирование образа виртуального 
автора, реализующего коммуникативную интен-
цию я рассказываю о себе, о событиях, происходящих 
в образовательной организации, участниками кото-
рых являются администрация вуза, преподаватели, 
сотрудники и обучающиеся = я рассказываю о вузе = 
я рассказываю о себе = я формирую свой положитель-
ный имидж. Иными словами, виртуальный автор 
является одновременно субъектом, создающим 
новостной дискурс, и его объектом, о котором сооб-
щается в этом дискурсе.

В таблице представлены примеры заголовков 
новостных публикаций, отражающих различные 
направления деятельности института.

Анализ заголовков новостного контента позво-
ляет выявить единицы, обозначающие: а) участни-
ков событий (субъектов); б) предикаты, характери-
зующие участников и указывающие на тип события; 
в) место и время события. Все эти единицы обра-
зуют так называемую пропозициональную рамку. 
Рассмотрим каждый компонент этой рамки.

1. Субъект как участник события
Для номинации субъектов – участников событий –  
используются лексические единицы, обозначаю-
щие представителей руководства вуза: начальник 
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Табл. Заголовки новостных публикаций на сайте института 
Tab. Headlines of news publications on the website of the Kuzbass Institute of the Federal Penitentiary Service

Тематика

К
ол

и
че

ст
во

Примеры

Будни института  
(образовательный 
и воспитательный  
процесс, участие 
в профориентационной 
работе и т. д.)

23

• Курсанты института стали победителями и призерами областного фестиваля 
непрофессионального студенческого творчества «Студвесна-2023»

• Кузбасский институт ФСИН России принял участие в онлайн-совещании  
с руководством ГУФСИН России по Красноярскому краю и образовательными 
организациями ФСИН России

• Курсанты института приняли участие во всекузбасском историческом диктанте,  
посвященном 80-летию со дня разгрома советскими войсками немецко- 
фашистских войск под Сталинградом

• Обучающиеся выпускных курсов института встретились с представителем  
мусульманского духовенства Кузбасса

• В Кузбасском институте ФСИН России чествовали ветерана уголовно- 
исполнительной системы

• Обучающиеся Кемеровской области – Кузбасса и Алтайского края посетили  
Кузбасский институт ФСИН России

Научная  
деятельность

12

• Обучающиеся Кузбасского института ФСИН России – победители и призеры  
конкурсов научно-исследовательских работ

• Преподаватель Кузбасского института ФСИН России принял участие  
во всероссийской научно-практической конференции

• Обучающиеся института приняли участие во всероссийской конференции
• Сотрудники Кузбасского института ФСИН России приняли очное участие  

в научных мероприятиях
• Сотруднику Кузбасского института ФСИН России вручили диплом кандидата  

юридических наук

Волонтерская 
деятельность 

9

• Курсанты института построили снежные фигуры для воспитанников детских 
домов и маленьких пациентов отделения детской онкологии и гематологии  
больницы № 4 г. Новокузнецка

• Кузбасский институт ФСИН России присоединился к всероссийской акции  
«Новый год в каждый дом»

• Самых маленьких воспитанников детского дома «Остров надежды» посетили  
курсанты нашего института

• Волонтеры института приняли традиционное участие во всероссийской  
экологической акции «Посади лес»

• Волонтеры института помогли ветерану Великой отечественной войны  
и уголовно-исполнительной системы Федору Михайловичу Воронину в решении 
бытовых вопросов

Спортивная 
деятельность

6

• Команда Кузбасского института ФСИН России стала призером чемпионата  
по плаванию среди территориальных органов и образовательных организаций 
ФСИН России

• Сотрудник института стал призером престижного профессионального турнира 
по косики карате

• Представители института в составе сборной команды ФСИН России стали  
победителями соревнований по шахматам среди команд федеральных органов 
исполнительной власти
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Кузбасского института ФСИН России Анатолий 
Чириков; преподавателей и сотрудников: препода-
ватель Кузбасского института ФСИН России; пред-
ставитель Кузбасского института ФСИН России; 
сотрудники Кузбасского института ФСИН; обучаю-
щихся: курсанты института; обучающиеся инсти-
тута; обучающиеся выпускных курсов института; 
обучающиеся Кузбасского института ФСИН России; 
первокурсники Кузбасского института ФСИН России; 
студенты Кузбасского института ФСИН; в том 
числе с их конкретизацией как участников различ-
ных мероприятий: волонтеры института; команда 
Кузбасского института ФСИН России; предста-
вители института в составе сборной команды 
ФСИН России; выпускник Кузбасского института 
ФСИН России Абдулхалим Джаватханов; консуль-
танты юридической клиники Кузбасского института 
ФСИН России.

Указанные лексические единицы использу-
ются для номинации: персонализированных, еди-
ничных субъектов: начальник Кузбасского инсти-
тута ФСИН России Анатолий Чириков; выпускник 
Кузбасского института ФСИН России Абдулхалим 
Джаватханов; преподаватель Кузбасского инсти-
тута ФСИН России; групповых, командных: сотруд-
ники Кузбасского института ФСИН; представители 
института в составе сборной команды ФСИН России; 
обобщенного, неперсонализированного субъекта: 
Кузбасский институт ФСИН России.

Для обозначения субъектов действия употре-
бляется стилистически нейтральная типовая 
и в определенном смысле шаблонная лексика, что, 
с одной стороны, обусловлено официальным ста-
тусом сайта как лицом образовательной организа-
ции, а с другой – жанром новостной публикации. 
Следовательно, наименования субъектов выражают 
нейтральные модусные смыслы. При этом указан-
ные лексические единицы используются в составе 
словосочетаний, включающих официальное наиме-
нование вуза. Подобная частотная синтагматика 
актуализирует имплицитные маркированные 
модусные смыслы каждый субъект – член коллектива 
вуза, мы – вместе, мы – команда, т. е. подчеркивается 
роль каждого члена коллектива как представителя 
одного совокупного субъекта.

2. Предикат как номинация  
и / или характеристика участника события
Для номинации предикатов (глаголов-сказуемых) 
употребляются лексические единицы, характери-
зующие субъекта и указывающие на тип события.  

В роли предикатов используется общеупотре-
бительная стилистически нейтральная лексика. 
Частотными являются следующие группы преди-
катов: 1) принять участие / участвовать; 2) встре-
титься / посетить / чествовать; 3) стать победите-
лем / призером / занять призовое место.

Предикаты первой, наиболее частотной группы, 
представлены в таких новостных заголовках, 
как Кузбасский институт ФСИН России при-
нял участие в онлайн-совещании с руководством 
ГУФСИН России по Красноярскому краю и образова-
тельными организациями ФСИН России; Курсанты 
института приняли участие во всекузбасском исто-
рическом диктанте, посвященном 80-летию со дня 
разгрома советскими войсками немецко- фашистских 
войск под Сталинградом; Начальник Кузбасского 
института ФСИН России Анатолий Чириков при-
нял участие в расширенной коллегии ГУФСИН России 
по Кемеровской области-Кузбассу, где были подве-
дены итоги деятельности уголовно- исполнительной 
системы региона за 2022 год; Преподаватель кузбас-
ского института ФСИН России принял участие 
во всероссийской научно-практической конфе-
ренции; Обучающиеся института приняли уча-
стие во все российской конференции; Сотрудники 
Кузбас ского института ФСИН России при-
няли очное участие в научных мероприятиях; 
Обучающиеся Кузбасского института продолжают 
участвовать в научных мероприятиях; Курсанты 
Кузбасского института ФСИН России приняли уча-
стие в работе круглого стола Российские немцы – народ 
многонационального Кузбасса; Делегация Федеральной 
службы исполнения наказаний, куда вошел предста-
витель Кузбасского института ФСИН России, при-
няла участие в десятом юбилейном международном 
форуме «Россия – спортивная держава».

Указанные предикаты, с одной стороны, выпол-
няют информативную функцию, т. е. использу-
ются для сообщения о мероприятиях, участником 
которых является образовательная организация. 
С другой стороны, реализация валентных связей 
предикатов с актантами, обозначающими харак-
тер события (онлайн-совещание с руковод-
ством ГУФСИН России; расширенная коллегия 
ГУФСИН России по Кемеровской области – Кузбассу; 
всероссийская научно-практическая конференция; 
Всекузбасский исторический диктант; научные 
мероприятия; круглый стол «Российские немцы – 
народ многонационального Кузбасса» и др.), актуа-
лизирует коммуникативную интенцию автора мы – 
участники значимых мероприятий.
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Предикаты второй группы (встретиться / посе-
тить / чествовать) представлены в таких новост-
ных заголовках, как Обучающиеся выпускных курсов 
института встретились с представителем мусуль-
манского духовенства Кузбасса; Представители 
Госавтоинспекции Новокузнецка встретились 
с сотрудниками и курсантами Кузбасского инсти-
тута ФСИН России; Курсанты факультета право-
охранительной деятельности посетили кузбасскую 
православную духовную семинарию; В Кузбасском 
институте ФСИН России чествовали ветерана 
уголовно- исполнительной системы. Указанные пре-
дикаты выполняют информативную функцию, сооб-
щая адресату о встречах представителей образова-
тельной организации с партнерами и значимыми 
для вуза лицами: представитель мусульманского 
духовенства Кузбасса, кузбасская православная духов-
ная семинария, представители Госавтоинспекции 
Новокузнецка, ветеран уголовно-исполнительной 
системы. Реализация валентных связей предикатов 
с актантами, обозначающими различные структуры 
и организации, актуализирует коммуникативную 
интенцию автора мы имеем социально значимых 
партнеров.

Предикаты третьей группы (стать победите-
лем / призером / занять призовое место) представлены 
в таких новостных заголовках, как Курсанты инсти-
тута стали победителями и призерами областного 
фестиваля непрофессионального студенческого твор-
чества «Студвесна-2023»; Курсант института стал 
лауреатом городской премии молодежных дости-
жений «Я молод!»; Обучающиеся Кузбасского инсти-
тута ФСИН России – победители и призеры конкур-
сов научно- исследовательских работ; Обучающиеся 
института занимают призовые места в научных 
мероприятиях; Команда Кузбасского института 
ФСИН России стала призером чемпионата по плава-
нию среди территориальных органов и образователь-
ных организаций ФСИН России; Сотрудник института 
стал призером престижного профессионального 
турнира по косики карате; Представители инсти-
тута в составе сборной команды ФСИН России стали 
победителями соревнований по шахматам среди 
команд федеральных органов исполнительной власти. 
Использование подобных предикатов в сочетании 
с наименованиями научных, спортивных и других 
общественно значимых мероприятий и конкурсов 
позволяет реализовать коммуникативную интен-
цию мы – лучшие.

Лексико-семантический и лингвопрагматический  
анализ используемых в заголовках новостного  

контента предикатов позволяет выявить противо-
речие между требуемой официальностью контента, 
размещаемого на официальном сайте образователь-
ной организации, а следовательно, необходимо-
стью выражать объективный модус, и стремлением 
позиционировать вуз как успешную организацию, 
а значит – выражать субъективный модус. Глаголы-
сказуемые, с одной стороны, используются для пере-
дачи без оценочной, объективной информации, 
констатации факта, с другой – для демонстрации 
успеха вуза.

Таким образом, в новостном контенте автор, 
соблюдая стилистику публицистического жанра 
и требования официального сайта, использует 
предикаты, направленные на выражение двой-
ственной коммуникативной интенции – не только 
информировать адресата о текущих событиях, 
но и сформировать образ вуза как значимого участ-
ника российского образовательного пространства: 
мы – участники значимых мероприятий, мы имеем 
социально значимых партнеров, мы – лучшие.

3. Место и время события
Для номинации места и времени событий применя-
ются лексические единицы, имеющие нейтральные 
модусные смыслы: Кузбасская православная духовная 
семинария; детские дома и отделения детской онко-
логии и гематологии больницы № 4 г. Новокузнецка; 
детский дом «Остров надежды»; детский дом 
«Ровесник» г. Новокузнецка; День знаний; в преддве-
рии Дня Победы; Новый год в каждый дом. Данные 
лексические единицы используются для выражения 
коммуникативные интенций мы – участники меро-
приятий не только всероссийского, но и международ-
ного масштаба; мы – вместе с городом, областью, 
страной.

Заключение
Анализ заголовков новостного контента, размещен-
ного на сайте Кузбасского института Федеральной 
службы исполнения наказаний в период с апреля 
2022 г. по апрель 2023 г., позволяет осуществить 
моделирование образа виртуального автора, реа-
лизующего коммуникативную интенцию я рас-
сказываю о себе, о событиях, происходящих в обра-
зовательной организации, участниками которых 
являются администрация вуза, преподаватели, 
сотрудники и обучающиеся = я рассказываю о вузе = 
я рассказываю о себе = я формирую свой положитель-
ный имидж. Виртуальный автор является одновре-
менно субъектом, создающим новостной дискурс,  
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и его объектом, о котором сообщается в новостном 
дискурсе. В качестве виртуального автора новост-
ного контента выступает образовательная органи-
зация, а именно команда института, куда входит 
руководство вуза, преподаватели, курсанты и сту-
денты. Как субъект виртуальный автор сообщает 
новости об объекте – образовательной организации, 
реализуя коммуникативные интенции – инфор-
мировать и создавать позитивный образ успеш-
ного вуза: каждый субъект – член коллектива вуза; 
мы – вместе; мы – команда; мы – участники значи-
мых мероприятий; мы имеем социально значимых 
партнеров; мы – лучшие; мы – вместе с городом, 
областью, страной.

Образ успешного вуза, создаваемый виртуаль-
ным автором, формируется посредством исполь-
зования нейтральной лексики, что обусловлено 

жанром (контент официального сайта), а следо-
вательно, эксплицитно выраженным объектив-
ным модусом. Однако при этом коммуникативная 
интенция создания образа успешного вуза опреде-
ляет такой подбор лексических единиц, используе-
мых как компонентов пропозициональной рамки, 
который позволяет имплицитно выразить субъ-
ективный модус и реализовать коммуникативные 
интенции виртуального автора.
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