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Аннотация: Республика Мордовия – небольшая национальная республика, где уровень конфликтности 
среди различных субъектов можно охарактеризовать как низкий. При небольшом количестве СМИ цифро-
вые источники информации занимают важное место в жизни граждан региона. Цель – проанализировать 
Telegram-канал Главы Республики Мордовия «Здунов здесь», который выступает для жителей Мордовии 
источником информации и коммуникации. Методом сплошной выборки проанализированы записи канала 
с 2022 г. (с начала его ведения). Использованы методы качественного и количественного контент-анализа, 
синтез и сравнение. Исследование тематики и содержания контента позволяет сделать вывод, что канал 
является современным источником информации, который может соперничать со СМИ. Информация канала 
формирует не только имидж Губернатора Мордовии как актора политики и субъекта медиаполя, но и репре-
зентует пространство и жителей самого региона, показывает его экономический, туристический потенциал. 
Через канал «Здунов здесь» формируется опосредованный диалог между властью и населением. Выявлено 
использование приемов первоочередности информации, креолизации медиатекста, эмоционального 
заражения, привлечение лидеров мнения, очевидцев событий. Установлено, что формирование положи-
тельного имиджа Главы Республики Мордовия включает следующие характеристики: работоспособность, 
профессионализм, компетентность, доброта и человечность, жесткость, общительность, физическое здо-
ровье, молодость, энергичность, любовь к Родине, внимание к людям.
Ключевые слова: Telegram-канал, медиа, Республика Мордовия, губернатор, политическая коммуникация, 
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Abstract: Mordovia is a small national republic with a low level of social conflicts. Mordovia has few regional mass 
media sources, which makes digital sources important for its residents. As a result, Governor Artyom A. Zdunov 
launched his own Telegram channel called Zdunov Zdes (i.e., Zdunov is here), which has become a valuable 
source of information and communication. The authors used the methods of qualitative and quantitative content 
analysis to study the posts published from 2022, when the channel was opened, to the present day. The channel 
proved to be an efficient source of relevant information that can compete with other regional media. Not only does 
it promote A. A. Zdunov as an active politician, but it also represents Mordovia as a region with good economic 
prospects and touristic potential. In addition, the channel initiates an indirect dialogue between the authorities 
and the population. The content-makers rely on such techniques as data prioritization, creolization, emotional 
contagion, interviews with influencers, eyewitness accounts, etc. The positive image of the Governor includes his 
hard-working nature, professionalism, competence, kindness, toughness, sociability, good health, youth, energy, 
patriotism, and personal involvement.
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Введение
Новые технологии обусловили развитие обще-
ства и медиасферы и их переход на современный 
цифро вой этап. Еще два десятилетия назад ауди-
тория получала новости из традиционных средств 
массовой информации, таких как газеты, радио, 
телевидение. Затем стали появляться веб-сайты, 
а позже – социальные медиа (паблики в социаль-
ных сетях, каналы в мессенджерах, видеохостингах,  
агрегаторах и т. д.). С преобразованием медиа-
среды важным источником информации являются 
цифровые медиа, а новым феноменом медиа-
пространства – Telegram-каналы политиков, прежде 
всего каналы губернаторов субъектов Российской 
Федерации.

Исследователи медиа называют Telegram-каналы 
инновационными цифровыми СМИ. Д. Э. Коноплев 
утверждает, что Telegram забирает базовый функ-
ционал у новостных сетевых изданий и сообществ 
ВКонтакте, и приходит к выводу, что «миграция 
аудитории с традиционных сетевых площадок 
в мобильные соцсети нового типа активно продол-
жается» [Коноплев 2017: 199]. Е. М. Пак считает, что 
«для социальных медиа Telegram является самой 
удобной площадкой с точки зрения охвата аудито-
рии, так как сообщения, которые там отправляются 
подписчикам канала, доходят напрямую до целе-
вой аудитории, а не теряются в ленте новостей 
среди других медиа» [Пак 2020: 131].
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14 марта 2022 г. в Российской Федерации был 
заблокирован доступ к социальной сети Instagram1. 
Это привело к резкому росту числа пользователей 
Telegram и превращению страниц главных субъ-
ектов Российской Федерации в Telegram-каналы 
с целью продолжения общения с жителями регио-
нов и информирования по важным социально-
экономическим вопросах. На данный момент 
все 89 главных субъектов Российской Федерации 
имеют свои Telegram-каналы.

Мессенджер Telegram уже несколько лет активно 
исследуется. В основном изучаются такие сферы, 
как политические коммуникации [Дорохин 2019; 
Мокрая 2018], разработка и функционирова-
ние Telegram-ботов [Иванов 2016; Круглик 2019], 
создание имиджа и брендирование [Андриянова, 
Веретено 2018], защищенность мессенджера 
[Абдрахманов 2018], раскрытие пропагандистской 
и манипуляционной функции Telegram-каналов 
в России [Дорохин 2019; Реут 2019]. Кроме того, 
в разных аспектах платформа Telegram как медиа 
и инструмент коммуникации изучена в работах 
[Агабаева 2022; Андриянова, Веретено 2018; Беленко, 
Безрукова 2024; Болдина, Мартышкина 2023; 
Гунзынов 2020; Дементьева 2021; Зимарин 2020; 
Зуйкина, Аникина 2024; Кадынцева, Чардымский 
2024; Мирошкин 2024; Огурцова 2023].

Несмотря на широкое распространение научных 
исследований о Telegram в различных областях (жур-
налистика, политология, социология, педагогика, 
маркетинг и право) механизм работы Telegram-
каналов ключевых фигур Российской Федерации, 
например в статье [Чугунов и др. 2022], до сих пор 
остается малоизученным.

Цель работы – проанализировать Telegram-канал 
Главы Республики Мордовия Артема Алексеевича 
Здунова.

Задачи исследования:
1) провести анализ контента Telegram-канала 

«Здунов здесь»;
2) проанализировать вовлеченность аудитории;
3) рассмотреть имидж власти, создаваемый  

данным медиаресурсом;
4) выявить влияние на имидж региона;
5) провести сравнительный анализ с показа-

телями вовлеченности аудитории каналов  
традиционных средств массовой информации.

1 Компания Meta Platforms, владеющая социальными сетями Facebook и Instagram, признана экстремистской организацией, ее дея-
тельность запрещена на территории РФ. Meta Platforms, the parent company of Facebook and Instagram, is banned in the Russian Federation 
as an extremist organization.
2 Здунов здесь. Telegram. URL: https://t.me/s/zdunov (дата обращения: 01.09.2024).

Методы и материалы
Для исследования выбран Telegram-канал Главы  
Республики Мордовия «Здунов здесь»2 как источник 
цифровой информации и коммуникации для ее жите-
лей. Методом сплошной выборки были проанализи-
рованы записи канала, начиная с 2022 г. и заканчивая 
2024 г. В статье использованы методы качествен-
ного и количественного контент- анализа, синтез 
и сравнение.

Результаты
Сейчас Telegram постепенно становится глав-
ной площадкой для политической коммуникации. 
За каналами глав субъектов следят как обычные 
жители, так и региональные, федеральные жур-
налисты и эксперты. Через посты в мессенджере 
руководители субъектов доносят свою точку зре-
ния, рассказывают о планах и формируют регио-
нальную повестку дня, т. е. подобные ресурсы отча-
сти замещают традиционные СМИ и становятся 
инструментом медиа для формирования имиджа 
региональной власти, региона, выполняют функции 
первоисточника. В связи с блокировкой и ограниче-
нием работ многих популярных социальных сетей, 
которые являлись не только площадкой для развле-
кательного контента, но и каналами связи власти 
и граждан, почти все главы регионов начали вести 
собственные Telegram-каналы.

В 2020 г. при формировании рейтинга медиа-
активности российских губернаторов по освеще-
нию повестки коронавируса Мордовия не входила 
в этот рейтинг, т. к. медиаактивности не было обна-
ружено. Ситуация изменилась в 2021 г. при смене 
губернатора. А. А. Здунов в тот момент активно 
продвигал собственную страницу в Instagram, 
однако в 2022 г. полностью перешел на платформу  
Telegram. В 2024 г. Telegram-канал «Здунов здесь» 
входит в лидеры среди глав субъектов РФ по упоми-
наемости, цитируемости и частоте постинга.

На данный момент в Telegram-канале Главы 
Мордовии насчитывается более 10 тыс. подпис-
чиков, учитывая, что мессенджер Telegram еще 
не является основной площадкой коммуника-
ции для жителей республики. Например, на сайте 
ВКонтакте у А. А. Здунова 19 тыс. подписчиков, 
а в соцсети Одноклассники – 3 тыс. Из этого следует, 
что Telegram-канал «Здунов здесь» уже является 
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одной из основных площадок прямой коммуника-
ции Главы Мордовии с гражданами республики.

Telegram-канал был создан 18 ноября 2020 г., 
но первые записи стали появляться лишь с марта 
2022 г. В первый год его ведения выкладывали 
по 1–2 постам в день (иногда с перерывами 
в несколько дней), сейчас – по 5–10 постов различ-
ных форматов подачи информации:

• картинка + текст – более 50 % публикаций;
• видео + текст – 27 %;
• текст – 13 %;
• «кружочки» / видеосообщения – менее 5 %.
Главные темы канала «Здунов здесь»:
1. Решения власти, что подчеркивается использо-

ванием в текстах таких слов-маркеров, как провел, 
принял участие, встретился, перспективы, плани-
руем и др. Средняя доля этой темы в общем числе 
постов составляет почти четверть (22,8 %).

2. Жители региона, их деятельность и благополу-
чие. Слова-маркеры: люди, дети, работник, открыли, 
презентовали, получили, награжден и т. д. (14 %). При 
этом сам Губернатор Мордовии и люди вокруг него 
выступают и как лидеры мнения, и как очевидцы 
событий.

3. Политика внутри региона и за его пределами. 
На решения и события, связанные с органами вла-
сти, приходится 11,4 % записей, а темам между-
народной политики отводится 5 %. Так, упоми-
наются поездки губернаторов в другие страны, 
встречи с партнерами, заключенные и планируемые 
соглашения, сотрудничество в реализации экономи-
ческих проектов.

4. Раскрытие возможностей региона, его конку-
рентоспособность в экономике и туризме, постоян-
ное развитие (5 %).

О. С. Прокопенко выделяет следующие содержа-
тельные характеристики регионального лидера: 
работоспособность, профессионализм, компе-
тентность, доброта и человечность, жесткость, 
общительность, физическое здоровье, молодость 
[Прокопенко 2017: 81]. Данные качества приме-
нимы и к образу Главы Республики Мордовия, сфор-
мированному Telegram-каналом «Здунов здесь», 
к которым также можно добавить такие характери-
стики, как энергичность, любовь к Родине, внима-
ние к людям.

Несмотря на то что в Telegram-канале преоб-
ладают положительные информационные поводы, 

3 О средствах массовой информации. Закон РФ № 2124-1 от 27.12.1991 (ред. от 11.03.2024). СПС КонсультантПлюс.
4 Каталог Telegram-каналов и чатов. URL: https://tgstat.ru (дата обращения: 10.09.2024)

тексты раскрывают последние новости, сообщают 
о решениях, созданных проектах и показывают 
реакцию людей на политику в регионе, встречаются 
и отрицательные инфоповоды (соболезнования 
по поводу утрат, реакция на крупные происшествия). 
Новости канала «Здунов здесь» преимущественно 
обращены внутрь региона. Исключением являются 
сообщения о поездках губернатора, встречах за пре-
делами региона и поздравления с днем рождения 
политикам (Президенту РФ, другим губернаторам).

Дискурсивная модель канала «Здунов здесь» 
сравнима с моделью, выделенной А. В. Грошевой 
и К. В. Киуру. Согласно ей государство выступает 
как особая форма собственности, страна, соци-
альный гарант и отражение определенной идеи 
[Грошева, Киуру 2020: 214], т. е. статус губернатора 
неотделим от государства и подается в прямой 
связи с событиями страны, региона и его жителей. 
В анализируемом канале акцент делается именно 
на этом: описываются события региона, подчер-
кивается его сильный экономический потенциал, 
развитие, туристические возможности, привлека-
тельность для инвесторов, комфортные условия 
для жизни людей.

Комментарии Telegram-канала «Здунов здесь» 
закрыты, как и у каналов многих других регио-
нальных лидеров, что можно объяснить сооб-
ражениями безопасности, т. к. такая площадка 
неминуемо привлекла бы различных лиц, зло-
употребляющих свободой массовой информации 
(в значении ст. 4 Закона РФ «О средствах массовой 
информации»3), которые призывают к противоправ-
ной деятельности и т. д. В то же время отсутствие 
на данной платформе возможности прямого обра-
щения к первому лицу делает коммуникацию одно-
направленной – субъектно- объектной. Аудитория 
ищет другие ресурсы и платформы для обращений 
и жалоб, возможности выразить благодарности или 
озвучить проблемы. Например, такой платфор-
мой является соцсеть ВКонтакте, в которой можно 
написать личное сообщение в профиле А. А. Здунова 
и оставить комментарий.

За месяц в Telegram-канале «Здунов здесь» 
в среднем публикуется 90 постов. Количество репо-
стов и пересылок отдельной записи в публичные 
и приватные чаты авторы определяли на основе 
статистических данных сервиса Tgstat4. Конечная 
цифра зависит от содержания постов, но в среднем  
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равняется 35. Например, пост про сбитый бес-
пилотник над территорией Мордовии репостнули 
в публичные каналы и личные сообщения несколько 
тысяч раз, что говорит об эксклюзивности информа-
ции и ее авторитетности.

Самый пересылаемый пост в мае 2024 г. – о назна-
чении нового Министра цифровизации Мордовии, 
а пост с самым большим количеством реакций – фото 
А. А. Здунова с Ш. А. Тарпищевым и К. В. Валиевой 
на инаугурации Президента РФ. Просмотры постов 
канала составляют в среднем от 4 до 10 тыс. Для срав-
нения: среднее количество просмотров официаль-
ных Telegram-каналов газет «Известия Мордовии» 
и «Столица С» – 2–4 тыс. Это подтверждает, что 
«Здунов здесь» является более популярным источ-
ником информации.

Визуальная составляющая канала – важная харак-
теристика, требующая особого внимания:

1. Аватар – фото А. А. Здунова на фоне флага  
России, что показывает и подтверждает статус  
и принадлежность к государственной власти. 
Случаи создания фейковых аккаунтов не освеща-
лись, а количество подписчиков канала может кос-
венно подтвердить подлинность аккаунта. При этом 
среди каналов других губернаторов были попытки 
привлечения аудитории к фейковым ресурсам. 
Например, канал Губернатора Белгородской области 
во избежание путаницы с ненастоящими аккаун-
тами так и называется «Настоящий Гладков».

2. Фотографии в канал выкладываются без види-
мой обработки и оформления в рамки, имеют единый 
стиль, что может говорить о желании оперативно 
преподносить информацию. Кроме того, офици-
альность канала предполагает отсутствие какого- 
либо вычурного оформления, а также большое зна-
чение имеет то, что публикуемые новости потом  
становятся источником информации для мно-
гих СМИ, и это позволяет разным ресурсам брать 
фотографии из первоисточника для своих публика-
ций и постов.

3. На 88 % фотографий изображены люди: 
и новости с официальных мероприятий (награж-
дения, совещания), и информация с выездных 
встреч сопровождаются «живыми» фотографиями, 
что придает новостям репортажность, смещает 
акцент с личности автора канала на значимость дел 
и решений, вовлечение разных категорий населе-
ния в работу власти. Так аудитория может интере-
соваться каналом не только из-за актуальных ново-
стей, но и из-за поиска себя и / или своих знакомых 
на фотографиях.

4. Видео в «кружочках» содержит как обраще-
ния Главы Мордовии, так и съемку происходящих 
событий (спортивный забег, важная встреча и т. д.). 
Иногда съемка А. А. Здунова ведется со стороны, 
что подтверждает наличие у канала администрато-
ров. В «кружочки» выкладываются и уже смонтиро-
ванные заранее записи. Важно отметить, что длин-
ные записи и обращения не используются.

5. В записях не наблюдается избытка креолизо-
ванного текста, которое в интернет-постах может 
быть представлено в виде эмодзи, гиперссылок, 
хештегов, подчеркиваний, зачеркнутого шрифта 
и др. На один короткий пост (1–2 абзаца) в среднем 
приходится примерно одна гиперссылка, в длинных 
записях может быть до 4–5. Среди эмодзи – в основ-
ном маркеры, позволяющие структурировать пере-
числения (награжденные лица, основные тезисы 
поста). Кроме того, иногда используются тематиче-
ские эмодзи, например колосок в записи об уборке 
урожая, нумератор в посте о съемках кино, фото-
аппарат в тексте о поздравлении телеоператора 
с днем рождения и пр. Фирменный национальный 
стиль подчеркивается использованием эмодзи с изо-
бражением мордовской розетки. Значком-стрелкой 
иногда показывается, что нужно перейти по ссылке 
или обратить внимание на фото.

6. Хештеги используются в 2 % постов (#ГодСемьи, 
#КомандаМордовии и т. д.). Встречаются записи и без 
гипертекста, эмодзи, хештегов и прочих смысло-
вых выделений и расширений. Репосты в канале 
также практически не используются, т. е. контент 
на 99 % оригинальный, служащий первоисточником 
для последующих новостей.

7. Обновление Telegram открыло новую возмож-
ность – цитирование текста, позволяющее подчер-
кнуть слова участников встреч, разделить несколько 
цитат между собой. Некоторые фото с мест аварий 
или военных действий выкладываются как заблю-
ренная, т. е. зацензуренная, картинка, при нажатии 
на которую пользователь может открыть изображе-
ние. Новые платные реакции (звезды) отсутствуют.

Жители Мордовии читают Telegram-канал 
«Здунов здесь» по множеству причин, основной 
среди которых является особое внимание к акту-
альным новостям и событиям региона. Этот канал 
стал важным информационным ресурсом, гаранти-
рующим оперативное освещение новых инициатив, 
социальных программ и мероприятий, напрямую 
затрагивающих жизнь местных жителей. «Здунов 
здесь» является эффективным медиаинструмен-
том и представляет собой развивающийся феномен 
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виртуальной коммуникации, который в ближайшем 
будущем может эффективно конкурировать с дру-
гими медиаисточниками.

Исследователи СМИ отмечают, что «с увеличе-
нием политического потенциала конкретных мето-
дов конструирования имиджевых характеристик 
растет и эффективность их воздействия на аудито-
рию» [Григорьев 2012: 104]. Тот же вывод применим 
и к Telegram-каналам политиков, которые в ближай-
шем будущем будут расширять возможности, ста-
новясь новой «четвертой властью» для конкретного 
региона.

Заключение
Через канал «Здунов здесь» формируется опосредо-
ванный диалог между властью и населением. Глава 
Республики Мордовия активно делится своими 
взглядами на развитие региона, что укрепляет дове-
рие и создает ощущение вовлеченности граждан 
в процесс управления. Канал отчасти замещает тра-
диционные СМИ и становится инструментом медиа 
для формирования имиджа региональной власти 
и республики, выполняет информационные, пропа-
гандистские функции.

Кроме того, текстовый и визуальный контент 
канала отличает доступность и понятность, позво-
ляющая даже самым неподготовленным читателям 
легко ориентироваться в политической и социальной 
жизни Мордовии. Актуальные опросы и обсуждения 
побуждают к активному участию, что превращает 
простых читателей в активных граждан. Так «Здунов 
здесь» становится не просто источником информа-
ции, а площадкой для взаимо понимания и совмест-
ного роста. Как следствие, формируются следую-
щие характеристики имиджа Главы Республики 
Мордовия: работоспособность, профессионализм, 
компетентность, доброта и человечность, жесткость, 
общительность, физическое здоровье, молодость, 
энергичность, любовь к Родине, внимание к людям.

Результаты исследования тематики и содержания 
контента позволяют сделать следующие выводы:

1) канал «Здунов здесь» представляет собой 
современный источник информации, который 
может соперничать со средствами массовой 
информации;

2) информация канала формирует не только 
имидж Губернатора как актора политики 
и субъекта медиаполя, но и репрезентует про-
странство и жителей самого региона, пока-
зывает его экономический, туристический 
потенциал;

3) используются приемы первоочередности 
информации, креолизации медиатекста, эмо-
ционального заражения, привлечения лидеров 
мнения, очевидцев событий.

Комплексное исследование Telegram-каналов 
глав субъектов РФ – весьма перспективное направ-
ление, т. к. мессенджер становится площадкой 
для политической коммуникации и дает возмож-
ность получения гражданам полной и достоверной 
информации непосредственно от руководителей 
регионов, минуя СМИ, которые могут по-разному 
интерпретировать полученные сведения. Можно 
предположить, что в ближайшем будущем возмож-
ности Telegram-каналов губернаторов как фено-
мена виртуальной коммуникации будут только 
расширяться, становясь новой «четвертой властью» 
для конкретного региона.
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